
Formez, 
impulso al 
cambiamento



Al fianco delle pubbliche
amministrazioni, per creare
valore pubblico



Formez è un’associazione riconosciuta con 
personalità giuridica di diritto privato, 
creata nel 1963 per supportare interventi 
straordinari nel Mezzogiorno e oggi punto 
di riferimento per la modernizzazione 
della Pubblica Amministrazione italiana.  
Organismo “in house” della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri – Dipartimen-
to della Funzione Pubblica, Formez opera 
con la missione di accompagnare le  
amministrazioni pubbliche in percorsi di 
innovazione e crescita.

Formez agisce sotto il controllo e la vigi-
lanza diretta del Dipartimento della Fun-
zione Pubblica, che detiene la quota mag-
gioritaria. Dell’associazione fanno parte 
numerose pubbliche amministrazioni 
centrali e locali, fra cui ministeri, agenzie, 
regioni, comuni e città metropolitane.

La nostra struttura si basa su un modello 
operativo che unisce esperienza consoli-
data e capacità di adattamento alle sfide 
contemporanee.

CHI SIAMO
CENTRO SERVIZI, ASSISTENZA, STUDI E
FORMAZIONE PER L'AMMODERNAMENTO DELLE PA



Un punto di riferimento per la 
modernizzazione della Pubblica 

Amministrazione italiana

La missione di Formez PA è essere un cata-
lizzatore per l’innovazione, contribuendo 
all’efficienza e al rafforzamento della  
Pubblica Amministrazione.
Attraverso attività di accompagnamento 
tecnico, formazione e supporto operativo, 
ci impegniamo a promuovere l’attuazione 
delle riforme, la transizione digitale e la 

semplificazione. Formez supporta anche 
i piccoli comuni con azioni mirate volte a 
potenziare la loro capacità amministrativa.

Con il recente ampliamento della sua mis-
sione, Formez ha assunto un ruolo centra-
le nell’attuazione del Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza (PNRR).

LA NOSTRA
MISSIONE

TRA CONTINUITÀ E INNOVAZIONE



L’innovazione
al centro



Formazione e sviluppo delle com-
petenze: potenziamo le capacità 
del personale pubblico con pro-
getti formativi mirati e innovativi. 

Reclutamento: organizziamo concor-
si pubblici digitalizzati e semplificati, 
garantendo trasparenza ed efficienza.

Semplificazione e digitalizzazione: 
offriamo supporto alle amministrazio-
ni per ridurre la burocrazia e miglio-
rare i servizi ai cittadini.

PNRR e fondi UE: svolgiamo attività 
di accompagnamento e assistenza 
tecnica per la realizzazione delle rifor-
me abilitanti e di progetti strategici 
legati al Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza.

Comunicazione e innovazione digitale: 
realizziamo strategie e attività per 
supportare le amministrazioni nella 
comunicazione, promuovendo tra-
sparenza, partecipazione e utilizzo 
efficace degli strumenti digitali.

COSA
FACCIAMO



PERCHÉ 
ASSOCIARSI

Essere parte di Formez significa accedere 
a competenze, risorse e strumenti di 
alta qualità per innovare la Pubblica 
Amministrazione ed entrare in un circuito 
nazionale nel quale si può fruire di elevate 
professionalità. 
Grazie alla nostra natura di organismo 
“in house”, le amministrazioni associate 
possono affidare direttamente al Formez 

progetti, studi, procedure di reclutamento e 
iniziative strategiche volte al rafforzamento 
della loro capacità amministrativa.

 Associarsi permette di:

• Accedere a soluzioni innovative scalabili 
  e personalizzate.

• Condividere buone pratiche e standard 
  operativi a livello nazionale.

L’adesione è aperta a tutte le amministrazioni dello Stato, Regioni, 
Province, Comuni e altri enti pubblici elencati nell’articolo 1, 
comma 2, del Decreto Legislativo 165/2001.



I nostri progetti mirano
ad un miglioramento percepito

delle politiche pubbliche



IL NOSTRO 
APPROCCIO

Valore pubblico: Creiamo soluzioni 
che generano benefici tangibili per i 
cittadini e le imprese.

Data-driven: Ogni intervento è mi-
surabile, basato su analisi dati per 
garantire efficacia e trasparenza.

Collaborazione: Favoriamo il lavoro 
di squadra per superare le logiche  
di separazione.

Miglioramento permanente: operia-
mo per introdurre efficienza in modo 
stabile e duraturo nel tessuto orga-
nizzativo delle amministrazioni.

Performance e innovazione: operia-
mo mettendo al centro ottimizzazio-
ne delle performance delle ammini-
strazioni e uso delle tecnologie.



FORMEZ LABORATORIO 
DEL CAMBIAMENTO

Formez, da un lato, monitora costantemente
l’evoluzione del settore pubblico, dall’al-
tro, come laboratorio per le PA, sperimenta 
e applica soluzioni al proprio interno, 
verificandone i risultati. 
Queste esperienze diventano così oppor-
tunità capitalizzate e testate, pronte per 
essere riutilizzate a beneficio dell’intera 
Pubblica  Amministrazione.

Formez sperimenta soluzioni innova-
tive che le pubbliche amministrazio-
ni potranno poi gestire direttamente 
per migliorare i servizi e rispondere in 
modo più efficace ai bisogni dei cittadini. 

Fra i temi chiave intelligenza artificiale, inclu-
sione digitale, performance e leadership.



Operiamo su tutto il territorio, 
riducendo i divari e replicando

le migliori soluzioni



INTELLIGENZA
ARTIFICIALE

l’assistente virtuale
per i concorsi

Camilla
Formez coordina la task force sull’intelligenza artificiale voluta dal Ministro per la Pubblica 
amministrazione. Formez realizza formazione specifica e soluzioni innovative per la transizione 
digitale e amministrativa. 

CAMILLA, l’assistente virtuale per i concorsi, 
basato sull’intelligenza artificiale generativa. 
Camilla risponde sui bandi aperti gestiti da 
Formez, 7 giorni su 7, h24, attraverso l’intera-
zione testuale e vocale.
FAST, una piattaforma di legal desktop ba-
sata sull’intelligenza artificiale, per la reda-
zione assistita degli atti amministrativi dei 
piccoli comuni.

CORSI DI FORMAZIONE sull’IA per potenziare 
le competenze di tutti i dipendenti pubblici 
e programmi di aggiornamento per favorire 
l’accesso alle nuove tecnologie.

SOLUZIONI PER L’ORIENTAMENTO tra le op-
portunità offerte dalle PA, anche per avvici-
nare i giovani al settore pubblico.

TRA LE INIZIATIVE:



Formez è in prima linea anche nell’adozione 
di nuovi modelli organizzativi e sistemi di 
valutazione della performance, in linea con 
le ultime direttive ministeriali.

Formez è inoltre all’avanguardia nella propo-
sta di percorsi di formazione finalizzati allo 
sviluppo della leadership e delle competenze 
manageriali dei dirigenti pubblici.

PERFORMANCE E 
LEADERSHIP



I nostri clienti sono le PA, 
i nostri destinatari finali 

cittadini e imprese



Telefono: +39 06 84891

Portale web: www.formez.it

Seguici su:

Sede legale e amministrativa: 
Viale Marx 15, 00137 Roma


