Buone Pratiche dal progetto PerForma PA

UN APPROCCIO COMPARATIVO PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

II° Tavolo di confronto
26 Settembre 2025

Amministrazione titolare dell’intervento:
PCM - Dipartimento della funzione pubblica
Soggetto attuatore:

Formez PA

Progetto a valere su risorse PNRR, Missione 1 “Digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e turismo”, Componente 1 “Digitalizzazione, innovazione e
sicurezza nella PA” Investimento 2.3 “Competenze e capacita amministrativa” — Sub-investimento 2.3.1 “Investimenti in istruzione e formazione — Servizi e soluzioni
tecnologiche a supporto dello sviluppo del capitale umano delle pubbliche amministrazioni” e finanziato dall’Unione europea — Next Generation EU
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OBIETTIVO DEL TAVOLO

Superare una logica meramente descrittiva e promuovere una
LETTURA COMPARATIVA e SISTEMICA delle esperienze
¢ attuate, per far emergere MODELLI ORGANIZZATIVI,
) SOLUZIONI OPERATIVE e STRATEGIE D’INTERVENTO
" REPLICABILI, utili al rafforzamento della capacita
amministrativa e al miglioramento dell’efficacia degli
Interventi programmati

FOCUS METODOLOGICO

Processo di apprendimento collettivo, evidenziando pratiche, risultati e modalita
attuative, con particolare attenzione alla loro trasferibilita
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OBIETTIVO DEL TAVOLO

DA UN APPROCCIO "CASO-CENTRICO" A UN APPROCCIO "TEMATICO-COMPARATIVO"

CASO-CENTRICO TEMATICO-COMPARATIVO

Focalizzazione su esperienze m ' '
uniche e difficoltd di parallelo esperienze diverse,

Consente di leggere in
estrapolazione di  modelli isolare fattori critici comuni,
comuni identificare pratiche efficaci e

trasferibili
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LANALISI TEMATICA

STRUTTURA LOGICA DEL FORMAT DI RILEVAZIONE
SOMMINISTRATO ALLE PA

FOCUS

. Aspetti strategici (decisioni chiave, criteri adottati)

. Aspetti critici (problematiche emerse, ostacoli incontrati)

. Soluzioni adottate (strategie di superamento, innovazioni)

Risultati ottenuti (effetti attesi e inattesi)

Finanziato - i Bninlls o ®"e
l:hr;la'ﬂniunu eurcpea Eﬁﬁmmt:m FO R M ei 2

NexlGenerationEU Funzione Pubblica AL SERVIZIO DELLA PA pERFORMA pA

flin]X]Elo]<




LANALISI TEMATICA

STRUMENTO: GRIGLIA SINOTTICA TEMATICA
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- Criteri di selezione

SOGGETTO EROGATORE - Vantaggi concreti
- Gestione delle criticita
- Metodologie

ANALISI DEL FABBISOGNO - Sfide principali

- Risultati inattesi

- Decisioni chiave

- Consigli operativi

- Efficacia delle modalita
MODALITA DI EROGAZIONE - Metodi didattici

- Strategie per superare resistenze

- Strategie di ingaggio
PARTECIPANTI - Fattori di mantenimento dell’interesse
- Efficacia della percentuali di partecipazione

FIGURE PROFESSIONALI - fuslledme

- Interazioni significative
MESSA A SISTEMA - leplislie .

- Disseminazione e sinergie
AZIONI CORRETTIVE v NCTELN Ol MEEEEDiE)

- Monitoraggio dell’efficacia

Finanziato - il AR
I:Iar;la'ﬂniunu eurcpea Eﬁﬁmnﬂ:m FO R M ei

NexlGenerationEU Funzione Pubblica AL SERVIZIO DELLA PA pERFORMA pA

PROGETTAZIONE

flin]X]Elo]<




LANALISI TEMATICA:

«Pratiche partecipative per migliorare l'efficacia della formazione delle PA»

ID0009_24
1D0093-24 ID0083_24 ID0022_24 -

INAF (concluso)

P.A. (in corso) (concluso) (in corso)

Criteri di selezione
SOGGETTO EROGATORE - Vantaggi concreti
- Gestione delle criticita

-  Metodologie
ANALISI DEL FABBISOGNO - Sfide principali Rete Territoriale
- Risultati inattesi

PROGETTAZIONE © sEEen EnEE
- Consigli operativi

- Efficacia delle modalita
MODALITA DI EROGAZIONE - Metodi didattici Work café Peer learning
- Strategie per superare resistenze

) ) Metodologie
Tecniche e strumenti L'attivazione della Rete didattiche
- Strategie di ingaggio/coinvolgimento di monitoraggio per il res ~ Miglioramento o
- Fattori di mantenimento ) Territoriale per costruire .. partecipative e
PARTECIPANTI e . controllo e la gestione ) . . . .. organizzativo 3 ]
R AN dell’interesse dei brocessi di percorsi formativi mirati Sttraverso lo svilupoo innovative per un
B artr;ci azione e al miglioramento dei dei rapporti relaziz:ali apprendimento
partecipazione g p. servizi PP coinvolgente ed
apprendimento )
efficace
FIGURE PROFESSIONAL| - Ruoli cl'"na\_/e_ o !Ruoll chiave Pers?nale .Ruoll chiave Personale !Ruoll chiave Person.ale
- Interazioni significative interno (tutoraggio) interno interno (peer learning)
- Replicabilita

MESSA A SISTEMA . o : :
- Disseminazione e sinergie

- Indicatori di necessita

AZIONI CORRETTIVE

- Monitoraggio dell’efficacia ’\\
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£, HELP DESK

Hai a fua disposizione un Help Desk dedicato,
attivo in ogni fase del ciclo di vita dei progetti,
dalla candidatura alla conclusione delle attivita

@ 06 84893590 @ helpdesk-linea5@formez.it

dal lunedi al giovedi dalle ore 9.00 alle 17.00
venerdi dalle 9.00 alle 13.00
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